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|. Bevezetés

Jelen tajékoztatd (tovabbiakban "Tajékoztatd") Holmes Cintia Katalin, mint adatkezel§
(tovabbiakban "Adatkezel§"), a CintikArt - www.cintikart.hu - webdruhdz (tovabbiakban
"honlap", "weboldal", "oldal" vagy "webaruhdz") lUzemeltetése soran végzett adatkezelési
tevékenységének leirdsat tartalmazza, valamint az ehhez szorosan kapcsolddd szerzddéses
partnerkapcsolatai keretein belll gyakorolt adatvédelmi gyakorlatokat ismerteti.

Kiemelten fontosnak tartjuk adatai védelmét és az On informdcids dnrendelkezési joganak
tiszteletben tartdsat. Személyes adatait minden esetben bizalmasan kezeljik és minden olyan
szikséges biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést megteszink, mely az adatok
biztonsagat garantadlja a jogosulatlan hozzaféréssel, megvaltoztatdssal, tovabbitassal,
nyilvanossagra hozatallal, torléssel vagy megsemmisitéssel, a véletlen megsemmisiiléssel és
sériléssel, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valassal
szemben.

1. Altaldnos Rendelkezések

2.1. AZ ADATKEZELO ADATAI

Név: Holmes Cintia Katalin

Levelezési cim: 1203 Dunaharaszti, F6 Ut 93.: 2330 Budapest, Soroksari Ut 160.
Tevékenység (a CintikArt vonatkozasaban): Csomagkildd, internetes kiskereskedelem
Szamlavezet§ pénzintézet neve: K&H Bank

Szamlaszam: 10403105-86767689-71881000

IBAN szamlaszam: HU27 1040 3105 8676 7689 7188 1000

SWIFT kéd: OKHBHUHB

Kapcsolattartd személy: Holmes Cintia

E-mail cim: cintikart@gmail.com

Telefonszam: +36 20 428 3558
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2.2. ATARHELY SZOLGALTATO ADATAI

Név: Tarhely.Eu Kft.

Székhely: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.
E-mail cim: support@tarhely.eu

Telefonszam: +36 1 789 2789

Adatvédelmi és adatkezelési kérdéseivel kapcsolatban kérjik vegye fel velliink a kapcsolatot az
adatkezeles@cintikart.hu e-mail cimen.

2.3. ATAJEKOZTATO HATALYA

Jelen tajékoztatd a Cintikart.hu weboldal latogatdira és vevéire (tovabbiakban "latogatd",
"vendég", "vevd", "vasarld", "megrendeld", "felhasznald"), valamint szerz8déses partnereire és
azok Onkéntesen szolgdltatott személyes adataira és adataiknak kezelésére terjed ki.

(tovabbiakban kollektiven "érintett")
2.4. FOGALMAK

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatédlyon kivil helyezésérdl (tovabbiakban
"altalanos adatvédelmi rendelet" vagy "GDPR") értelmében:

- ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informadcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kdzvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

- kulonleges adat”: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z8désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és
a természetes személyek szexuadlis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozd személyes
adatok;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomdanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 0sszessége, igy a gy(jtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel atjan,
0sszehangolas vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldéan vagy masokkal
egyUtt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog
hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kiilonds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
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- ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lUgynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel8vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel8 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitdsa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel§
tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger(@sitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

- ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi;

-, érintett fellgyeleti hatdsag”: az a felligyeleti hatdsag, amelyet a személyes adatok kezelése
a kovetkezd okok valamelyike alapjan érint:

a) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd az emlitett fellgyeleti hatdsag tagallamanak teriletén
rendelkezik tevékenységi hellyel;

b) az adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valdszinlsithet6en jelentfs mértékben érinti a
fellgyeleti hatdsag tagallamaban lakéhellyel rendelkezd érintetteket; vagy

c) panaszt nyujtottak be az emlitett felligyeleti hatésaghoz;

- ,személyes adatok hatarokon atnyulé adatkezelése”:

a) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az egynél tobb
tagdllamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezel$ vagy adatfeldolgozo tdébb tagallamban
taldlhato tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel dsszefliggésben kertl sor; vagy

b) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozd egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben kerdl
sor ugy, hogy egynél tobb tagallamban jelentés mértékben érint vagy valdszinlsithetéen jelentés
mértékben érint érintetteket;

2.5. ALKALMAZOTT ALAPELVEK

A személyes adatok tekintetében az Holmes Cintia Katalin, mint adatkezel§ az aldbbiakért felel6s:

* Aszemélyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatd modon végzi (,,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);
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A személyes adatok gyljtését csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbodl végzi,
és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztethet§ moddon (,célhoz
kotottség”);

A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell,
hogy legyenek, és a szlkségesre kell korlatozddniuk (,adattakarékossag”);

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden
észszer(l intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térdlje vagy helyesbitse
(,pontossag”);

A személyes adatok tarolasat olyan formaban teszi, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé
(, korlatozott tarolhatdsag”);

A személyes adatok kezelését oly médon végzi, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga,
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld biztositja a fentebb felsoroltaknak valé megfelelést, szliikség esetén képes e
megfelelés igazoldsara (,elszamoltathatdsag”).

2.6. A TAJEKOZTATO ALKOTASA SORAN FIGYELEMBEVETT JOGSZABALYOK

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon
kival helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) - (tovabbiakban "GDPR");

1992. évi LXIII. torvény - a személyes adatok védelmérél és a kozérdekl adatok
nyilvanossagarol;

1995. évi CXIX. torvény — a kutatas és a kozvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl ("Katv.");

1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl ("Fgytv.");

1998. évi VI. torvény - az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa
soran, Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl;

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl ("Szamv. tv.");

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok egyes kérdéseirdl ("Eker. tv.");

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél ("Eht.");

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi rekldmtevékenység alapvet§ feltételeirdl és
egyes korlatairdl ("Grt.");

2011. évi CXII. torvény — az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol ("Infotv.");

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél ("Ptk.")
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Ill. Adatkezelés

A megadott és dltalunk kezelt személyes adatokat jelen Tajékoztatéban meghatarozott céloktdl
eltérd célokra nem hasznaljuk fel.

3.1. AZ ADATKEZELES CELIA
A weboldalon igénybevehet szolgaltatasok nydjtasanak biztositasa.

Adatkezelés valik sziikségessé kulondsen az aldbbi esetekben:

- Felhasznaldi fiok |étrehozdsa (Regisztracid) és felhaszndld bejelentkezése;
- Beérkez6 online megrendelések teljesitése;

- Hirlevél feliratkozas, hirlevelek kildése;

- Nyereményjatékok (pl. sorsolds) lebonyolitasa;

- Panaszok kezelése;

- Kapcsolatfelvételi Grlap hasznalata;

- Cookie-k hasznalata.

3.2. COOKIE-K (SUTIK) ES HASONLO TECHNOLOGIAK

Weboldalunk cookie-kat haszndl a weboldal mikodése, a felhasznaldé azonositasa, a
kényelmesebb haszndlat el6segitése és a jobb felhaszndldi élmény érdekében. A cookie-k
(magyarul "sttik") a latogatd bongészGje altal, a ldtogatd szamitdgépének merevlemezére
megkuldott szoveges kis adatcsomagok, melyek ott tarolddnak, majd az adott weboldal/domain
altal onnan leolvashatdak.

Egyes cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat, ezaltal nem is alkalmasak az adott
latogatd beazonositdsara, azonban vannak olyan egyéni azonositot (egy véletlenszerlen
generalt szdmsorozat) tartalmazd cookie-k is, melyeket a latogatd altal haszndlt eszkodz tarol,
ezzel is biztositva azonosithatosagat.

Felhivjuk a felhasznald figyelmét, hogy weboldalunk hasznalata kdzben harmadik féltél szarmazo
cookie-k is tarolddhatnak a felhasznalé bongészéjében vagy hasznalt eszkozén. Weboldalunk
bizonyos oldalai honlapunktol flggetlen, kilsé weboldalakrdl szarmazé tartalmakat, ezekre
mutatd hyperlinkeket (hivatkozdsokat) is tartalmazhatnak. Ezekkel torténd interakcio esetén az
adott tartalom ugyanugy viselkedik, mintha a felhasznalé kdzvetlenlil a kilsés tartalmat
tartalmazé weboldalt latogatta volna meg, a kils§ szolgdltatdk szerverei kozvetlenll a
felhasznald eszkozével allnak kapcsolatban. Ezen hivatkozasok szolgdltatoi a felhasznaléval igy
létrejovo kozvetlen kapcsolat kdvetkeztében felhasznalodi adatokat (pl. IP cim, bongész6 program
és operdcios rendszer adatai, kurzor mozgasa, kattintdsok, meglatogatott weboldal cime, a
latogatas idGpontja és annak id6tartama) gydjthetnek. Weboldalunkon az altalunk megjelenitett
kilsGs tartalmak, ezekre mutatd linkek minden esetben a felhasznald altal vald konnyebb
navigaciot, kényelmesebb elérést elGsegits jelleggel kerlilnek publikalasra, megjelenitésik nem
jelent részinkrdl kifejezett utaldst vagy ajanlast ezen oldalak |atogatdsara és tartalmaik
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hasznalatara. Ezen kils6s, a www.cintikart.hu weboldaltél fliggetlen honlapokrdl szarmazo
tartalmakért és adatkezelési tevékenységiikért semmilyen felelGsséget nem vallalunk! Az ezekkel
valé interakcié vagy ezen kilsés weboldalak latogatdsa minden esetben kizardlag a felhasznalo
sajat felel6sségére torténhet.

A legtobb bongészd (alapértelmezett beallitas alapjan) automatikusan fogadja a cookie-kat. A
cookie-k szabdlyozdsara, torlésére vagy fogadasuk letiltdsdra az On altal haszndlt bongész8
program bedllitasain keresztll van lehet6ség. Egyes bongész6k esetében lehetbség van a ,Nincs
nyomonkovetés” ("Do Not Track") opcio bekapcsoldsaval letiltani a cookie-k és hasonld eszkdzok
elhelyezését a hasznalt szamitastechnikai eszkdzon. A leggyakrabban hasznalt bongész8k
esetében a cookie-k haszndlatara vonatkozd informacidk és bedllitdsok az aldabbi linkeken
keresztll érhetbek el:

Internet Explorer
Google Chrome
Mozilla Firefox
Safari

Opera

A ,M(kodéshez elengedhetetlen” tipusu cookie-k a felhasznald el8zetes hozzajarulasa nélkal is
elhelyezhet8k az altala hasznalt eszk6zon, azonban ezek bedllitasainak megvaltoztatasara is
lehet&sége van a felhasznaldnak a fentebb leirt mddon.

A "Bedllitdsokhoz kapcsolddd”, "Statisztikai” és "Marketing/Reklam céli” kategdriaba sorolt
cookie-k kizarélag a felhaszndlé hozzajaruldsat kovetben kertilnek elhelyezésre a felhasznalo altal
hasznalt eszkdzon. Ezen hozzdjaruldsat a felhasznald weboldalunk altala torténd legelsé
latogatasa alkalmaval nyilvanitja ki, a felugré ablakban hivatkozott Cookie Kezelési Tajékoztatd
megismerését és elfogadadsasat kovetben.

A cookie-k hasznalaténak jogalapja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa.

A cookie-k tipusai, altalunk hasznalt cookie-k (sutik)

"Munkamenet" (session) cookie-k: Jellemz6en webdruhdzak altal haszndlt cookie-k. Ezek teszik
lehetévé, hogy a kosarba helyezett termékek a vasarlas sordn a kosdarban maradjanak.
Elettartamuk egy munkamenetre korlatozédik. A bongész6 bezarasaval automatikusan
torlédnek.

Allandé (permanent) cookie-k: A béngészé program bezéarasa utan tovabbra is megmaradnak.
Ezek taroljak egyebek kdz6tt adott felhaszndld bejelentkezési adatait.

Harmadik féltél szarmazé sitik: A latogatott weboldaltél flggetlen, kulondlld weboldal altal
elhelyezett cookie.

M(ikédéshez elengedhetetlen cookie-k: A weboldal haszndlatdhoz és altala kinalt szolgdltatasok
igénybevételéhez nélkulozhetetlenek, a weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat teszik
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http://support.microsoft.com/kb/260971
https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=en-GB&answer=95647&p=cpn_cookies
http://support.mozilla.org/en-US/kb/Cookies
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

lehetévé. Ezek hidnyaba az oldal bizonyos funkcidi nem lesznek elérhetéek. Ezen tipusu cookie-
k munkamenet cookie-k, a munkamenet befejeztével torl6dnek.

Beallitasokhoz kapcsolddé cookie-k: A felhasznalé preferenciait, bedllitasait hivatottak tarolni, ide
értve példaul a nyelvi vagy pénznem beallitasokat.

A felhaszndloi élmény javitasat szolgald cookie-k: Informdcidval szolgdlnak a felhaszndlé weboldal
haszndlataval kapcsolatban - egyebek kdz6tt a leggyakrabban latogatott oldalakrél és a weboldal
hasznalatabol eredd hibalzenetekrdl. Az ilyen tipusu cookie-k nem tarolnak vagy tartalmaznak
semmilyen, a latogatd azonositasat lehetévé tevd adatot, kizardlag anonimizalt informacidkat
kezelnek. Az ezen cookie-k altal gydjtott informaciokat szolgdltatdasunk és weboldalunk
fejlesztéséhez, valamint teljesitményének javitasahoz hasznadljuk fel. Az ebbe a tipusba tartozo
cookie-k munkamenet cookie-k, a munkamenet lezartat kovetSen torlédnek.

-~ Statisztikai cookie-k: A weboldal hasznalatarél, az oldalakon folytatott tevékenységrdél,
aktivitas tipusairdl nydjtanak elemzési, statisztika célu informacidkat.

- Marketing / Reklam célu cookie-k: A felhasznald weboldal hasznalataval kapcsolatos attit(idjét
térképezik fel, elemzések és késébbi személyreszabott, eredményesebb marketing/reklam
tevékenység lehet6ségének biztositasa érdekében - pl. Google Analytics, Google AdWords,
Facebook hirdetések.

Harmadik féltél szarmazd, szolgdltatdsokhoz kapcsolddd cookie-k

Google Analytics: Ez a Google elemz6 eszkdze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeirdl. A szolgdltatas
cookie-kat haszndlhat, hogy informaciokat gyljtsén és jelentést készitsen a weboldal
haszndlatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg azonositana a latogatdkat
a Google szamdra. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a,,__ga” cookie. A Google Analytics
felhasznalhatd arra is, hogy a Google relevansabb hirdetéseket jelenitsen meg a Google-
szolgdltatasokban, igy példaul a Google Keresésben.

- Kezelt adatok kére: IP cim; anonimizalt, aggregalt adatok, mely alapjan a felhasznalé
beazonositasa nem lehetséges.

- Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa.

Ezen szolgaltatas hasznalata soran a Google LLC Adatvédelmi irdnyelvei érvényesek, melyek a
https://policies.google.com/privacy?hl=hu webcimen érhetéek el. A Google Analytics altal

hasznalt cookie-krél bévebb informacio az aldbbi linken all a felhasznald rendelkezésére:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Google Adwords: - Remarketing kévetd kod / Remarketing cookie-k - egyedi azonositét rendel
minden felhasznaléhoz. A Google termékeiben cookie-kat hasznal a megjelené hirdetések
testreszabasahoz, adott felhasznald szamara relevansabba tételikhoz - az adott felhasznald altali
legutdbbi keresések, hirdetésekkel és keresési eredményekkel tortént interakcidk, valamint a
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https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

korabban meglatogatott weboldalak alapjan. Weboldalunk ldtogatasaval a latogatd egyéni
azonositéja felkerll remarketing listankra. Ezzel lehet6vé téve, hogy weboldalunk latogatdit és
felhasznaléit a kés6bbiekben remarketing hirdetésekkel kereshessik fel a Google Display
haldzataba tartozd weboldalakon, valamint adott termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos
kifejezések keresésén keresztll. Az Adwords cookie-k segitségével kertlhet6 el tovabba a
felhaszndld altal mar megtekintett, szdmara kordbban megjelenitett hirdetések ismétl6dése,
Ujbdli megjelenitése. Hirdetésekkel torténd interakcid hatdsdra cookie-kat ment a felhasznalé
altal hasznalt eszk6z merevlemezére.

- Kezelt adatok kére: IP cim; anonimizalt, aggregalt adatok, mely alapjan a felhasznalé
beazonositasa nem lehetséges.

- Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

Ezen szolgdltatas hasznalata soran a Google LLC Adatvédelmi irdnyelvei érvényesek, melyek a
https://policies.google.com/privacy?hl=hu webcimen érhetbek el.

3.3. ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI

A felhasznalok altal megadott személyes adatokat az Adatkezeld jogosult megismerni, azokat
kozzé nem teszi, harmadik személy(ek) részére indokolatlanul nem adja at. Azonban az
Adatkezel6 tevékenysége soran és mikodésének érdekében igénybe vehet adatfeldolgozd(ka)t.
llyen adatfeldolgozd lehet tobbek kozott a teljesség igénye nélkil: tarhelyszolgaltatd, konyvels,
szallitmanyozasi partner, szamldzasi partner, stb.

3.3.1. A személyes adatok tarolasara iranyulé adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé neve: Tarhely.Eu Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1 789 2789

Az adatfeldolgozé e-mail cime: support@tarhely.eu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan a személyes adatok
taroldsat végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

3.3.2. Az aruszdllitassal 6sszefligg6 adatfeldolgozdi tevékenység

1)

Az adatfeldolgozé megnevezése: Magyar Posta Zartkorden M(ikodd Részvénytarsasag
Az adatfeldolgozé székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36-1/767-8200

Az adatfeldolgozé e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz8dés alapjan kdzremikodik a megrendelt
termék(ek)/csomagok széllitdsdban és kézbesitésében. Az Adatfeldolgozd a vevd nevét, cimét és
telefonszamat a postai killdemény feladasat kovetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetben
azonban haladéktalanul torli ezen adatokat.
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2)

Az adatfeldolgozé megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai
Kft.

Az adatfeldolgozd székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Az adatfeldolgozd telefonszama: (+36 29) 88 66 70

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@gls-hungary.com

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdozremUkddik a megrendelt
termék(ek)/csomagok szallitasdban és kézbesitésében. Az Adatfeldolgozd a vevé nevét, cimét és
telefonszamat a kildemény feladdsat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetéen azonban
haladéktalanul torli ezen adatokat.

3)

Az adatfeldolgozd megnevezése: FoxPost Zartkorden Mdkodd Részvénytarsasag
Az adatfeldolgozd székhelye: 3200 Gyodngyds, Batsanyi utca 9.

Az adatfeldolgozd telefonszama: +36 1 999 0369

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@foxpost.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremilkddik a megrendelt
termék(ek)/csomagok széllitasdban és kézbesitésében. Az Adatfeldolgozd a vevd nevét, cimét és
telefonszamat a kildemény feladdsat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetéen azonban
haladéktalanul torli ezen adatokat.

4)

Az adatfeldolgozd megnevezése: Express One Hungary Korlatolt Felel8sségl Tarsasag

Az adatfeldolgozd székhelye: 1239 Budapest, Eurdpa Ut 12., BILK Logisztikai Kdzpont L1 épllet
Az adatfeldolgozo telefonszdma: +36 1 8 777 400

Az adatfeldolgozd e-mail cime: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik a megrendelt
termék(ek)/csomagok széllitasdban és kézbesitésében. Az Adatfeldolgozd a vevd nevét, cimét és
telefonszamat a kiildemény feladdsat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetben azonban
haladéktalanul torli ezen adatokat.

5)

Az adatfeldolgozé megnevezése: SPRINTER Futarszolgalat Korlatolt Felel8sség(i Tarsasag
Az adatfeldolgozdé székhelye: 1097 Budapest, Tablas utca 39.

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36 1/803-6300

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@sprinter.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik a megrendelt
termék(ek)/csomagok széllitasdban és kézbesitésében. Az Adatfeldolgozd a vevd nevét, cimét és
telefonszamat a kiildemény feladdsat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetéen azonban
haladéktalanul torli ezen adatokat.

6)
Az adatfeldolgozé megnevezése: DPD Hungdria Kft. - DPD Futdrpostai, Csomagkildg Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
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Az adatfeldolgozd székhelye: 1134 Budapest, Vaci Ut 33., A épiilet Il. emelet
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1 501 6200
Az adatfeldolgozd e-mail cime: dpd@dpd.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik a megrendelt
termék(ek)/csomagok szallitasaban és kézbesitésében. Az Adatfeldolgozd a vevd nevét, cimét és
telefonszamat a kildemény feladdsat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetéen azonban
haladéktalanul torli ezen adatokat.

7)

Az adatfeldolgozd megnevezése: Packeta Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Az adatfeldolgozo székhelye: 1044 Budapest, Ezred utca 1-3. B2/11. ép.

Az adatfeldolgozd telefonszama: +36 1 400 8806

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@packeta.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremilkddik a megrendelt
termék(ek)/csomagok széllitasdban és kézbesitésében. Az Adatfeldolgozd a vevd nevét, cimét és
telefonszamat a kildemény feladdsat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetéen azonban
haladéktalanul torli ezen adatokat.

8)

Az adatfeldolgozd megnevezése: Holmes Cintia Katalin

Az adatfeldolgozd székhelye: 1203 Dunaharaszti, F6 Ut 93.
Az adatfeldolgozo telefonszdma: +36 20 428 3558

Az adatfeldolgozd e-mail cime: cintikart@gmail.com

Budapest vonzaskdrzetén belll esetenként sajat kereteken belil, kiilsé adatfeldolgozd bevonasa
nélkdl valésul meg a csomag szallitdsa és kézbesitése. Az Adatfeldolgozd és az Adatkezel6
személye ez esetben megegyezik, azonban ilyenkor az Holmes Cintia Katalin mint Adatfeldolgozo
a vevd nevét, cimét és telefonszamat adott kildemény kezelését kovetd naptari év végéig
tarolhatja és kezelheti, ezt kovetéen azonban haladéktalanul torli ezen adatokat.

3.3.3. Aszerz8dés teljesitése céljabdl torténd adatfeldolgozas

Fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Barion Payment Zartkorlien Mikods Részvénytarsasag
Az adatfeldolgozé székhelye: 1117 Budapest, Infopark sétany 1.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1 464 70 99

Az adatfeldolgozd e-mail cime:

Az Adatfeldolgozo és az Adatkezel8vel kotott szerz6dés alapjan az Adatfeldolgozé az érintettek
személyes adatainak kezelését a tranzakcidk lebonyolitdsdhoz, tovabbd sajat jogos érdeke
alapjan szikséges mértékben végzi, valamint a Barion Pixel szolgdltatdson keresztll az
Adatfeldolgozd, mint adatkezeld jogosult a személyes adatok ismeretére és kezelésére.

3.3.4. Szamviteli kételezettséggel kapcsolatos adatfeldolgozdi tevékenység
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1)

Az adatfeldolgozdé megnevezése: Varnagy-Annus Gyongyi E.V.
Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 20 404 0960

Az adatfeldolgozd e-mail cime: gyongyi.annus@gmail.com

Az Adatfeldolgozé és az Adatkezeld k6zotti megallapodas alapjan az Adatfeldolgozd a személyes
adatokat a Szolgdltatd szamviteli kotelezettségének teljesitésével kapcsolatos tevékenység
id6tartamara kezeli.

2)

Az adatfeldolgozd megnevezése: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel8sségl
Tarsasag

Az adatfeldolgozd székhelye: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 30 354 4789

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerz8dés alapjan az Adatfeldolgozd az érintettek
személyes adatait a Szolgdltatd szamviteli kotelezettségének teljesitésével kapcsolatos
tevékenység id6tartamara kezeli.

3.3.5. Hirlevélkildéssel 6sszefliggd adatfeldolgozdi tevékenység

1)

Az adatfeldolgozd neve: Tarhely.Eu Kft.

Az adatfeldolgozd székhelye: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1 789 2789

Az adatfeldolgozd e-mail cime: support@tarhely.eu

Az Adatfeldolgozdé az AdatkezelSvel kotott szerzddés alapjan az adatok taroldsat végzi, az
érintettek személyes adatait nem kezeli.

2)
Az adatfeldolgozé neve: The Rocket Science Group, LLC
Az adatfeldolgozé cime: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan az adatok taroldsat végzi, valamint
a Szolgdltato hirlevél szolgaltatdsanak biztositasaban mikddik kozre, adatok kezelését kizardlag
az ezen tevékenységhez elengedhetetlentl szikséges mértékben végzi.

3.4. ADATTOVABBITAS

3.4.1. Bankkartyas fizetés esetén a megrendelés/szerz&dés teljesitése céljabdl a tranzakcio
adatai (fizet6 azonositdja, tranzakcid 0sszege, datuma és idépontja) tovabbitasra kerlilnek a
3.3.3. pontban meghatarozott Adatfeldolgozd(k) felé.

A Barion Pixel a Barion Payment Zrt. altal fejlesztett és lzemeltetett cookie, amely a Barion
Payment Zrt. részére végez kozvetlenll adatgylijtést és adattovabbitast. A Barion Pixel
weboldalon torténd implementacidjaval az Adatkezel8, mint a weboldal GzemeltetSje a Barion
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Pixel cookie weboldalt latogatd eszkdzén torténd elhelyezésében m(ikodik kozre. Ennek soran az
Adatkezel§ személyes adatkezelést nem végez, személyes adat a tudomdsara nem jut.
A Barion Payment Zrt. a Barion Pixellel gy(jtott személyes adatokat csaldasmegel&zési célbol
kockazatelemzésre és —értékelésre jogos érdeke alapjan kezeli, a Barion Pixelt elsésorban
csaldasmegel8zési célbdl kockazatelemzésre és —értékelésre, miikodéshez szikséges cookie-ként
helyezi el. A Parion Payment Zrt. a Barion Pixel Teljes Verzidjaval gydjtott személyes adatokat
marketing célbdl hirdetések, ajanlasok személyre szabasa érdekében, viselkedési szokdsok
vizsgalatdra is kezeli. A Barion Pixel Teljes Verzidja, amennyiben marketing célbdl hirdetések,
ajanlasok személyre szabdsa érdekében viselkedési szokdsok vizsgadlatahoz is gydjt adatokat,
ezen adatok kezelése kizardlag a felhasznald kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

Az igy tovabbitott személyes adatok tekintetében a Barion Payment Zrt. adatkezelési iranyelvei
érvényesek. A Barion az adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltaknak megfelel6en kezeli ezen

adatokat, mely tdjékoztatd az aldbbi webcimen keresztll érhetd el:

https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

3.4.2. A termék(ek) kiszallitdsa és kézbesitése, a megrendelés/szerz6dés teljesitése céljabol
tovabbitasra keril a cimzett neve, cime, telefonszama, csomag tomege és méretei, aru értéke,
utdnvét értéke, valamint az egyedi csomagazonositd szdm a 3.3.2. pontban meghatarozott
Adatfeldolgozé(k) felé. Az igy tovabbitott személyes adatok tekintetében az adott
Adatfeldolgozd adatkezelési iranyelvei érvényesek. Az adatkezelési tdjékoztatok elérhetéek az
alabbi webcimeken keresztil:

1) Magyar Posta Zrt.
https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato

2) GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
https://gls-group.eu/HU/media/downloads/privay policy HU 20191018 pdf.pdf

3) FoxPost Zrt.
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxpost adatkezeles.pdf

4) Express One Hungary Kft.
https://expressone.hu/public/Express One Hungary Kft Adatkezelesi tajekoztato.pdf

5) SPRINTER Futarszolgalat Kft.
http://www.sprinter.hu/wp-content/uploads/2019/08/Sprinter-Adatkezelesi-Tajekoztato-
20190718.pdf

6) DPD Hungaria Kft.
https://www.dpd.com/hu/hu/adatvedelem/

7) Csomagkildé.hu Kft.
https://files.packeta.com/web/files/Adatvedelem.pdf

8) Holmes Cintia Katalin
http://www.cintikart.hu/wp-content/uploads/cintikart adatkezelesi tajekoztato 230323.pdf
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3.4.3. Az adatok tarhelyszolgaltatas igénybevételének céljabdl tovabbitasra kertilnek a 3.3.1.
pontban megjelolt Adatfeldolgozé felé.

Az Adatfeldolgozd az igy a részére tovabbitott személyes adatok kezelését nem végzi.

3.4.4. A hirlevél szolgaltatas biztositasa céljabdl az ezen szolgaltatasra feliratkozott felhasznaldk
adatai tovabbitasra kertlnek a 3.3.5. pontban meghatdrozott Adatfeldolgozé(k) felé.

Az igy tovabbitott személyes adatok tekintetében a The Rocket Science Group, LLC adatkezelési
iranyelvei érvényesek. A The Rocket Science Group, LLC adatkezelési tdjékoztatdjaban
foglaltaknak megfelel6en kezeli ezen adatokat, mely tdjékoztatd az aldbbi webcimen keresztil
érhetd el:

https://mailchimp.com/legal/privacy/

3.4.5. A Szolgaltato szamviteli kotelezettségének teljesitése céljabdl az ehhez elengedhetetlenl
szUkséges adatok tovabbitasra kerlilnek a 3.3.4. pontban meghatarozott Adatfeldolgozd(k) felé.

A Szolgdltatd megbizdsabdl konyvvezetési feladatokat ellatd Adatfeldolgozd a személyes
adatokat kizardlag a konyvelési tevékenység idejére kezeli, azokat bizalmasan kezeli, harmadik
félnek ki nem adja.

A megrendelések elektronikus szamldzasa és a szamlak tarolasanak céljabdl a felhasznalok
regisztracio vagy megrendelés sordan megadott személyes adatait, valamint a megrendelés
adatait az adatkezel§ tovabbitja a www.szamlazz.hu weboldalt Gzemelteté KBOSS.hu Kft. felé.
Az igy tovabbitott személyes adatok tekintetében a KBOSS.hu Kft. adatkezelési iranyelvei
érvényesek. A KBOSS.hu adatkezelési tdjékoztatojaban foglaltaknak megfeleléen kezeli ezen
adatokat, mely tajékoztatd az aldbbi webcimen keresztil érhet6 el:

https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

V. Adatkezelés esetei

4.1. A WEBOLDAL LATOGATOINAK ADATAI

Adatkezelés célja: A weboldal hasznalata sordn az Adatkezel6 a szolgaltatds nyujtasa, teljesitése,
mUkodésének ellenbrzése és a visszaélések megakadalyozasa érdekében a weboldalt latogatdk
adatait rogziti.

Adatkezelés jogalapja: A 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl - Eker.tv.
13/A. § (3) bekezdése, valamint az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikkének (1)
bekezdés a) pontja alapjan - az érintett hozzajarulasa.
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Adatkezelés id6tartama: A weboldal latogatasatol szamitott 30 nap.

Kezelt adatok kore: datum, idg, IP cim, megel6z6leg latogatott weboldal cime, a felhasznalé
bongészd programjaval és operdacids rendszerével kapcsolatos adatok.

4.2. (Google) reCAPTCHA SZOLGALTATAS

Adatkezelés célja: A weboldal Urlapjainak kitoltése soran a gépi tevékenység, automatizalt
"robot" altal bevitt adatok megkulonbdztetése a valddi személyek tevékenységétdl.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint - az adatkezeld jogos
érdeke.

Az Adatkezel6 jogos érdeke szamitastechnikai rendszerei biztonsaganak biztositasa, valamint az
azok ellen iranyuld rosszindulatu tevékenységek megakadalyozasa, megel6zése.

Kezelt adatok kére: IP cim, a felhasznald altal megadott, valamint egyéb, a reCAPTCHA
szolgaltatashoz szlikséges adatok, melyek adattovabbitds targyava valnak a Google felé.

Ezen szolgdltatas hasznalata folyaman a Google LLC Adatvédelmi iranyelvei érvényesek, melyek
a https://policies.google.com/privacy?hl=hu webcimen érhetéek el.

4.3. MEGRENDELESEK TEUESITESE - SZAMLA KIALLITAS, SZALLITAS

Weboldalunkon megrendelés leadédsara latogatoként/vendégként és regisztralt felhasznaldként
is egyarant van lehet8ség, amennyiben a megrendeld személy a 18. életévét betdltotte.

Adatkezelés célja: A szolgaltatds nyujtasa, az aldbbiakat ideértve:
- megrendelés fogaddsa, feldolgozasa és teljesitése;

- fizetés lebonyolitasa;

- szamviteli bizonylat kidllitasa;

- 3altaldnos dokumentacio;

- szamviteli kotelezettség teljesitése;

- kapcsolattartas a felhasznaléval,

- vasarloi szokasok elemzése;

- esetleges visszaru Ugyintézése;

- életkori korlatozas érvényre juttatasa.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzajaruldsa, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint - az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, tovabba az Eker. tv. 13/A.
§-a, és a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése.

Adatkezelés id6tartama: A megrendelés soran megadott személyes adatok a polgari jogi eléviilési
id6nek megfelel6en a megrendelés teljesitését kovets 5. naptdri év végén kerllnek torlésre; a
szamlan szerepld személyes adatok a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése értelmében a széamla
kidllitasatol szamitott 8. naptari év végéig kerlilnek megd&rzésre, azt kdvetben pedig torlésre.
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https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Kezelt adatok kore: A felhasznaldi egyedi azonositdészam (amennyiben a megrendeld regisztralt
felhasznaldja a weboldalnak), vezeték- és keresztnév, sziletési datum, e-mail cim, telefonszam,
szamlazasi cim, szdllitasi cim, a megrendelés adatai (megrendelési azonositdészam, datum,
végosszeg), bankkartyas fizetéshez szikséges adatok, termék visszaklldés esetén a
visszatéritéshez a szdmlatulajdonos neve és bankszamlaszama.

4.4. REGISZTRACIO ES BEJELENTKEZES

A weboldalunkon kindlt szolgdltatasok igénybevételéhez nem szikséges felhaszndloi fiok
regisztracioja. Azonban amennyiben a felhasznalé holnapunkon felhasznaldi fidkot hoz létre,
személyes adatai tdroldsra kerllnek adatbdazisunkban, igy azokat nem kell minden késébbi
latogatas, rendelés alkalmaval ismételten megadnia. Az igy létrejové regisztralt felhasznaloi
statusz barmikor megszintethetd. Amennyiben a felhasznald regisztracidjanak torlése mellett
dont, ugy személyes adatai a regisztralt felhaszndldi statuszhoz kapcsoléddan indokolatlan
késedelem nélkil torlésre kertlnek.

Adatkezelés célja: A felhasznald szamara torténd kényelmesebb, akadalymentesebb
szolgdltatas nyujtas, szolgdltatas igénybevételének megkdnnyitése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

Adatkezelés id6tartama: Az dnkéntes hozzajarulds visszavonasaig.

Kezelt adatok kore: A felhasznaldi egyedi azonositdszam, vezeték- és keresztnév, megjelenitendd
név, szlletési datum, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi és szallitasi cim, megrendelések adatai
(megrendelési azonositdszam, datum, fizetési mod, szallitdsi és szamldzasi cim, megrendelt
termék(ek), a megrendelés értéke, végdsszege), valamint barmely, a felhasznalo altal
onkéntesen megadott adat.

4.5. ELEKTRONIKUS HIiRLEVEL

Afeliratkozassal a felhasznald hozzajaruldsat adja, hogy az adatkezel6 hirlevelet kiildjon a részére
(a feliratkozds soran megadott e-mail cimre). Ezen feliratkozas a felhasznald altal barmikor
torolhetd. A hirlevélrél valod leiratkozast kezdeményezheti barmely, az adatkezel§ altal kildott
hirlevél/e-mail aljan talalhato leiratkozds gombra kattintva vagy weboldalunk kézponti e-mail
cimére kuldott 'Hirlevél leiratkozas' targyu Uzenettel. Torlési/leiratkozasi kérelmet kizarolag a
feliratkozott e-mail cimrdél kildott e-mail esetén tudunk elfogadni.

Adatkezelés célja: A hirlevélre feliratkozott felhaszndlok tdjékoztatasa az aktualis
informacidkrol, Ujdonsagokrdl és ajanlatokrdl; reklam tevékenység.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzajarulasa. A felhasznald a hozzajaruldsat a hirlevélre torténd feliratkozassal adja meg.

Adatkezelés id6tartama: Az dnkéntes hozzajarulds visszavonasaig. A felhasznald a télink kapott
hirlevélben/e-mailben, a , Leiratkozas” gombra kattintva kérheti, hogy adatait jelen adatkezelési
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célbol  kifolydlag ne  kezeljuk tovdbb. A  hozzdjarulds visszavonasa/feliratkozas
megszintetése/hirlevélrél valé leiratkozas nem befolydsolja az azt megel6z6 adatkezelés
jogszer(liségét.

Kezelt adatok kore: e-mail cim, név, feliratkozds datuma és id6pontja.
4.6. TERMEKERTEKELES

A termékértékelés anonimizalt, csak a felhasznalé altal beallitott "Megjelenitend6 név" kerul
megjelenitésre a publikadlt értékelésben. Jelenleg csak az a felhaszndld jogosult
termékértékelés/vélemény irasara, aki korabban mar megvasarolta az adott terméket.

Adatkezelés célja: A felhaszndld termékkel kapcsolatos véleményének/értékelésének
nyilvanossagra hozatala weboldalunkon, vasarlasosztonzés, a vasarloi elégedettség felmérése, a
terméknépszerliség monitorozasa, a forgalmazott termékek min&ségével kapcsolatos
informacidgylijtés. Az értékelés soran megadott e-mail cim segitségével kapcsolatfelvétel az
adott felhasznaldval, amennyiben az a termékértékelésben foglaltak miatt szikségessé valik.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa.

Adatkezelés idGtartama: A felhasznald a hozzdajarulas visszavondsaval barmikor kérheti
adatainak torlését.

Kezelt adatok kore: A felhasznald neve, e-mail cime, értékelése 1-5 csillaggal és szoveggel,
tovabba barmilyen egyéb a vasarld altal onkéntesen megadott személyes adat.

4.7. ONLINE MEGRENDELT TERMEK(EK) SZEMELYES ATVETELI PONTON TORTENO ATVETELE

A weboldalunkon keresztll megrendelt termék(ek) atvételére lehetfség van személyes atvételi
pontjaink valamelyikén is.

Adatkezelés célja: Szerz6déses kotelezettség teljesitése, megrendelt termék(ek) dtaddsanak
lebonyolitasa, igazolasa.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint - az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

Adatkezelés id6tartama: A megrendelt termék(ek) atadasatol szamitott 5. naptari év végéig.

Kezelt adatok koére: A megrendelés szama/azonositdja, a csomag szama, a megrendeld vezeték-
és keresztneve, az atvevs vezeték- és keresztneve, valamint az atvevé aldirasa.

4.8. NYEREMENYJATEKOK

Bizonyos id6kdzonként nyereményjatékok kerilnek megszervezésre, melyeknek lebonyolitdsa a
sajat  (www.cintikart.hu) vagy kilsés (pl. www.facebook.com, www.instagram.com)
weboldalakon torténik.
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A Facebook vagy Instagram kdzosségi oldalakon megvaldsitott felhasznaldi szintl adatkezelések
esetében ezen weboldalak szolgaltatdja/lzemeltetdje, a Facebook Ireland Ltd. az adatkezeld. A
Facebook Ireland Ltd. adatvédelmi iranyelveir6l a Facebook és Instagram weboldalak
tekintetében b&vebb informacidval az alabbi linkek szolgdlnak:

Facebook
Instagram

A felhaszndld részérdl torténd adatszolgaltatds elmaradasanak kovetkeztében el6fordulhat,
hogy az érintett nem tud részt venni a nyereményjatékban.

Adatkezelés célja: A weboldalunkon meghirdetett nyereményjatékok lebonyolitasa, nyertesek
sorsoldsa, kiértesitése, a nyertesek részére a nyeremények datadasa, nyertesek nevének
publikaldsa, kapcsolattartas, szamviteli kotelezettség teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzajarulasa, valamint az Eker. tv. 13/A. §-a; atvételi elismervény/sorsolasi jegyz6konyv
kidllitdsa esetén a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése.

Adatkezelés id6tartama:

a) anyereményjaték sordn nyereményt nem nyert résztvevék adatai a sorsoldst kovetd
30. naptari nap végével torlésre kerllnek;

b) a nyertes résztvevék adatai esetében az atvételi elismervényen/sorsoldsi jegyz6konyvon
szereplS adatok a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése értelmében a sorsolds/nyeremény
atvételét kovetd 8. naptari év végével kerllnek torlésre;

c) abban az esetben, ha az adatkezel6 az érintett magatartdsa miatt az érintettel vagy
massal szemben jogi igényt érvényesit, az adatokat az igény eléviiléséig kezeli.

Kezelt adatok kore: Név, kozosségi médidban hasznalt név/azonositd, facebook vagy instagram
profillal torténd részvétel esetén a profilkép és barmilyen egyéb, a felhasznald altal 6nkéntesen
szolgaltatott adatok, e-mail cim, szlletési év (a nyeremény atadds lebonyolitasanak céljabdl és
id6tartamaig), képfeltolté nyereményjaték esetén adott fénykép (nyereményjatékban résztvevd
oldalakon valé kozzététel), illetve a nyertesek tekintetében bizonyos esetekben
levelezési/kézbesitési cim.

4.9. MEDIA TERMEKEK, VIZUALIS TARTALMAK KESZITESE - VIDEOK, FENYKEPEK

Esetenként marketing/reklam tevékenység céljabdl videdfelvételeket, fényképeket készithetlink
felhasznaldk, vasarldink bevondsdval. A felvételeken szerepld (audio)vizudlis anyagot és az
azokbdl készitett képi elemeket, tartalmakat az Adatkezel6 barmikor publikalhatja sajat
weboldalan, Facebook, Instagram vagy mas tartalommegoszté weboldalakon, a YouTube
videdmegosztd portdlon, elektronikus és papir alapu hirlevélben, valamint egyéb digitdlis és
nyomtatott kiadvanyokban, sajtétermékekben, televizidban, a felvétel készitésétél szamitott 10
naptari évig. Ezen felvételek masoldsa, sokszorositasa, barmilyen célu fel- vagy atdolgozasa,
kereskedelmi forgalomba hozatala vagy mas mdédon vald felhasznaldsa, hasznositasa szigortan
tilos, az Adatkezel6 altali kilon engedélyhez kotott! Barmely ezen jellegld jogosulatlan
tevékenység polgari jogi és blntet6jogi kovetkezményeket vonhat maga utan.
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https://www.facebook.com/policy.php
https://help.instagram.com/519522125107875

Adatkezelés célja: Szolgaltatds és termék népszer(lsités, vasarlasdsztonzés, reklam.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

Adatkezelés id6tartama: A felvételek készitésének id6pontjatdl a 10. naptari év végéig, ezt
kdvetben kerllnek torlésre.

Kezelt adatok kére: Az érintett portréja, fizikai jellemzdi, tulajdonsagai, megjelenése, ezek
digitalizalt képmadsa, valamint a felvételeken rogzitett barmilyen egyéb személyes adatai.

4.10. YOUTUBE MEGJELENES

Esetenként marketing/reklam tevékenység céljabdl videofelvételeket készitlink, melyeket sajat
YouTube csatornank fellletein tesziink kozzé. A YouTube (wwww.youtube.com) portalon
megjelentetett tartalmak tekintetében a YouTube Uzemeltet6je, a Google LLC flggetlen
adatkezel6nek mindsil, weboldalunkon publikalt YouTube pluginnel rendelkezd tartalmakkal
valé interakcid esetén az igénybe vett szolgdltatdshoz kapcsolddo adatok tovabbitasra kerilnek
a YouTube UzemeltetSje felé, ezen adatok tekintetében a tovabbiakban a Google LLC
adatvédelmi irdnyelvei érvényesek, mely iranyelvekrdl bévebb informacié az aldbbi internetes
hivatkozdson érheté el:

https://www.google.com/policies/privacy/

Adatkezelés célja: Szolgaltatds és termék népszer(sités, vasarldsdsztonzés, reklam.
4.11. REMARKETING TEVEKENYSEG
Reklam tevékenység, mely cookie-k hasznalatan keresztil valosul meg.

Adatkezelés célja: A weboldalt kordbban meglatogaté felhaszndlé felkeresése remarketing
hirdetésekkel a Google Display haldzataba tartozd weboldalakon, valamint adott termékekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatos kifejezések keresésén keresztdl.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzajaruldsa, mely hozzajaruldsat weboldalunk hasznalatdval adja meg.

Adatkezelés id6tartama: A remarketing tevékenység soran haszndlt cookie-t kezel§ kilsé
szolgaltatd adatkezelési/adatvédelmi iranyelvei érvényesek, melyekrél bévebb informacio az
alabbi linkeken érhetd el:

Google altaldnos cookie tdjékoztatd
Google Analytics tdjékoztatd
Facebook tajékoztatd

Kezelt adatok kére: A 3.2. pontban meghatarozott cookie-k altal kezelt adatok.
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https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

4.12. KAPCSOLATFELVETEL

Amennyiben szolgaltatdsaink igénybevétele soran kérdése, kételye mertlne fel vagy nehézsége
akadna, weboldalunkon keresztll a kapcsolatfelvételi (irlapon vagy a jelen Tdjékoztatoban és
honlapunk egyéb pontjain feltlintett elérhetfségek barmelyikén kapcsolatba Iéphet vellnk.

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds a felhaszndldval, fogyasztéi igények
kezelése, szolgdltatds és segitség nyujtds igény esetén.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzéjarulasa; a Fgy.tv. 17/A. § (7) bekezdése.

Adatkezelés idGtartama: Abban az esetben, ha a kapcsolatfelvétel irdsban torténik, a
fogyasztévédelemrdl szélo torvénynek megfelelGen (Fgy.tv.) a megkeresést és az arra adott
valaszt a vdlaszadas id6pontjatdl szamitott 5. naptari év végéig Grizzik meg, ezutan torlésre
keriilnek. Szébeli kapcsolatfelvétel csak abban az esetben kerll rogzitésre, ha a kapcsolatfelvétel
fogyasztdi panasznak mindsul. (Lasd: "Panaszkezelés")

Kezelt adatok kore: Barmely, a felhasznald altal dnkéntesen megadott személyes adat.
4.13. PANASZKEZELES

Adatkezelés célja: Az Adatkezel8vel vald kapcsolat biztositdsa a felhasznald szamara, a fogyasztoi
igények kezelése, az érintett és az Adatkezel§ jogainak érvényesitése, késébbi bizonyithatdsag.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan - az érintett dnkéntes
hozzéjarulasa; a Fgy.tv. 17/A. § (7) bekezdése.

Adatkezelés id6tartama: Abban az esetben, ha a kapcsolatfelvétel irdsban torténik, a
fogyasztévédelemrdl szold torvénynek megfelelGen (Fgy.tv.) a megkeresést és az arra adott
valaszt a valaszadas id6pontjatdl szamitott 5. naptari év végéig Grizzik meg, ezutan torlésre
keriilnek. Amennyiben a szdbeli kapcsolatfelvétel fogyasztdi panasznak mindsil, az érintett altal
benyujtott panaszrdl jegyzékony kertl felvételre. A panaszrél felvett jegyz6kényvet a valasz
masolati példanydaval egyltt a vélaszadas idépontjatdl szamitott 5. naptari év végéig kerll
megdrzésre a Fgy.tv. 17/A. § (7) bekezdése értelmében.

Kezelt adatok kore: A felhasznalo dltal onkéntesen megadott adatok.

4.14. KAPCSOLATTARTOK

Azon szerz6désben megjelolt természetes személyek, akik adott szerzédéses partner (pl.
beszallitok, Ugyfelek) részérdl a partner kapcsolattartéiként kertlnek megijelolésre. Ezen

személyek adatainak kezelése a kovetkez6képpen torténik:

Adatkezelés célja: Alapveté mikodés és partnerekkel vald hatékony egylttm(ikodés biztositasa;
akadalymentes, teljeskor( szolgaltatas nyujtas a felhasznalodk részére.
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Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja értelmében - az adatkezeld jogos
érdeke, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) pontja alapjan - az Adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezeld szolgaltatasnyujtasi tevékenysége tekintetében jogos érdeke a partnerekkel vald
szerz6déskotés, a megkotott szerz6dések teljesitése, esetlegesen felmeril§ vitdk rendezése,
partnerekkel torténd kapcsolattartas.

Adatkezelés id6tartama: A szerzddés megkotésétél annak selejtezéséig, mely az adott szerz6dés
felbontdsat, hatalyanak megszlinését kdvetden torténik. Abban az esetben, ha ez id6 alatt olyan
szamla kerillne kidllitasra, melyen szerepelnek a kapcsolattartéd adatai, akkor ezen adatok a
szamla keltezésétdl szamitott 8. naptari év végéig kerllnek megdrzésre, azt kdvetben pedig
torlésre.

Adattovabbitasra a kozrem(kodo partnerek felé sor keriilhet a szerz6dés teljesitése,
érvényesitése érdekében.

Kezelt adatok kore: A kapcsolattartd személy azonositasara alkalmas, valamint a kapcsolattartas
céljabol sziikséges személyes adatok (név, e-mail cim, telefonszam).

4.15. KISKORUAK, GYERMEKEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE
"gyermek"/"kiskord": A 16. életévét be nem toltott természetes személy.

A weboldalon megjelend valamennyi tartalom, az eladasra kindlt termékek és igénybevehetd
szolgaltatasok elsédleges célkdzonsége a felndttkoru felhasznaldk. Nem all szandékunkban
termékeinket vagy szolgdltatdsainkat gyermekek részére értékesiteni. Kiskoru felhasznald nem
hozhat Iétre felhasznaldi fiékot weboldalunkon a szul6i felligyelet gyakorldjanak hozzajarulasa
nélkul. Amennyiben egy kiskoru személy adatait el6zetes szul8i beleegyezéssel gy(jtjlk, Ugy ezen
adatokat kizarélag a torvény altal megengedett médon hasznaljuk fel vagy tesszik kozzé, a
kiskoru szlleinek vagy gondvisel8inek kifejezett hozzajaruldsaval, valamint abban az esetben, ha
a kiskord védelme érdekében ez sziikséges.

Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy toroljon minden olyan
személyes adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Ha Onnek tudomadsa van
réla, hogy egy gyermek személyes adatokat adott meg nekiink a szilGi feliigyelet gyakorléjanak
hozzajaruldsa nélkil, ugy kérjik a jelen Tajékoztatd 2.1. pontjaban megadott elérhetfségeink
valamelyikének hasznalataval mihamarabb tajékoztasson minket ennek tényérdl, hogy ezeket az
adatokat torolhesstk adatbazisunkbal.

V. Felel6sség

Afelhasznald altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatok helyességét és valodisagat nem
ellendrizzik. A megadott adatok megfelelGsségéért kizardlag a felhaszndld felel. Barmely
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felhasznald e-mail cimének megaddasakor egyben felelGsséget vallal arra, hogy a megadott e-mail
cimrdl kizérdlag & veszi igénybe szolgdltatasunkat. Adott e-mail cimmel vald bejelentkezésekkel
és tevékenységgel kapcsolatban mindennemt felel6sség kizardlag azt a felhasznaldt terheli, aki
az e-mail cimet weboldalunkon regisztralta.

A szolgdltatott személyes adatok naprakészségéért, valtozasuk esetén frissitéstikért minden
esetben a felhasznalé felel. igy példaul, ha a felhasznalé a kordbban megadott szallitasi cimének
valtozdsat nem jelezte felénk aktudlis rendelésénél, ennek kovetkeztében a megrendelt
termék/csomag kézbesitése a téves cimre torténik, a téves szallitasbol eredd barminem karért,
igy a szallitas koltségeiért a felhasznalo felel.

A személyes adatok mddositasdra a regisztralt felhasznaloi fiokba vald bejelentkezést kdvetGen
az ,Adataim” menlpontban van lehetésége a felhasznaldnak. Az adatok torlésére vonatkozd
igény a regisztraciokor megadott e-mail cimrél vagy telefonszamrol torténé kapcsolatfelvétellel
jelezhet6 felénk. Ezen irdnyu kérelmekre a lehetd leghamarabb, de maximum 30 naptari napon
belll valaszolunk.

Személyes adatok torlésére irdnyuld igény teljesitését kovetben a torolt adatok nem allithatoak
helyre.

Ha a felhaszndld nem sajat személyes adatait adja meg weboldalunkkal valéd barminemd
interakcidja soran (fiok regisztracid, megrendelés leadds, kapcsolatfelvétel,stb.), sajat
kotelessége az adatkozlés jogalapjanak (pl. érintett hozzajaruldsanak beszerzése) biztositasa.
Amig nem merdl fel kétség a jogosultsag tekintetében, vélelmezzik, hogy

*  haafelhasznald kézbesitési cimként a téle eltérd, harmadik személy adatait adja meg, az
ehhez szikséges jogalappal (pl. hozzajaruldssal) rendelkezik;

* haamegrendelt termék(ek) személyes atvétele esetén a felhasznalotdl eltérd, harmadik
személy jelentkezik a termék(ek) atvételére, akkor a felhasznalé ezen harmadik személyt
a termék atvételére el6zetesen feljogositotta.

Fenntartjuk a jogot, hogy barmely esetben a jogosultsdg meglétének igazoldsat kérjik és
ellendrizzik. Az ily mdédon rendelkezésilinkre bocsdjtott személyes adatokat a tovabbiakban az
adott megrendelés szerz6désére vonatkozé adatkezelési szabalyok szerint kezeljik.

VI. Jogok, Jogorvoslat

Az érintett az Adatkezel§ altal kezelt személyes adataira vonatkozdan, a GDPR 15-20. cikkei
alapjan, jogosult:

* aszemélyes adatokhoz hozzaférni, személyes adataik kezelésérdl tajékoztatast kapni;
* aszemélyes adatok helyesbitését kérni;

* aszemélyes adatok torlését kérni;
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* aszemélyes adatok kezelésének korlatozasat kérni;
* aszemélyes adatok kezelése ellen tiltakozni;

* a személyes adatokat megkapni és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitani,
amennyiben ennek jogszabalyi el6feltételei fennallnak (adathordozhatdsaghoz vald jog);

+  kezdeményezni, hogy az automatizalt dontéshozatal hatdlya ra ne terjedjen ki;

* amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzdjarulasa alapjan kerll sor, ugy
hozzajaruldsat barmikor visszavonni.

Az érintett a fentebb felsorolt jogok gyakorldsara vonatkozé kérelmét a jelen Tajékoztatd 2.1.
pontjaban megjelolt elérhet6ségekre kildheti el. Az Adatkezel6 a lehet6 leghamarabb,
indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 naptari
napon belll nyujt tdjékoztatast a kérelemmel kapcsolatban tett intézkedésekrél. Abban az
esetben, ha az Adatkezel6 a kérelemmel kapcsolatban nem tesz intézkedéseket, indokolatlan
késedelem nélkil, de legkésSbb a kérelem beérkezésétbl szamitott 30 naptari napon belll nyujt
tajékoztatdst az intézkedések elmaradasanak indokairdl. Amennyiben az érintett nem ért egyet
az Adatkezel6 valaszaval vagy intézkedésével, jogorvoslati lehet&ségek allnak rendelkezésére.

Az Adatkezel6 az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
(amennyiben nem jar aranytalan mértékd eréfeszitéssel részérél) megteszi a téle észszerlen
elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy valamennyi
adathelyesbitésrél, adattorlésrél vagy adatkezelési korlatozasrol tdjékoztassa azon cimzetteket,
akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat a bekovetkezett valtozdsokat megel6zéen
kozolték. Az Adatkezeld kérésre tdjékoztatast nyujt a cimzettekkel kapcsolatban.

6.1. HOZZAFERESI JOG

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és azok kezelésével kapcsolatban az aldbbi
informdacidkhoz hozzaférést kapjon:

* az adatkezelés céljai;
* az érintett személyes adatok kategoriai;

* azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kdzolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

* adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

* haaz adatokat nem az érintett6l gydjtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio.

A felhasznald tdjékoztatdsat az adatkezel6 csak a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatarozott
esetekben tagadhatja meg. A tdjékoztatds megtagadasa esetén az adatkezel$ irdsban kozli a
felhasznaldéval, hogy a felvilagositds megtagaddsara milyen indok alapjan kertlt sor.
A kezelt személyes adatok mdsolatat az adatkezeld elsé alkalommal téritésmentesen, azt
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kovetSen a masolatkészitéssel jard koltségek megtéritése ellenében teszi elérhetévé az érintett
szamara.

6.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat, valamint, hogy kérje a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

6.3. TORLESHEZ VALO JOG (,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelS pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl térélje, ha az aldabbi indokok valamelyike
fennall:

* aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték vagy
mas modon kezelték;

* az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

* azérintett a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

* aszemélyes adatokat az adatkezeld jogellenesen kezelte;

* aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

Az Adatkezel§ az adatokat nem torli, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

[.  avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valod jog gyakorlasa céljabal;
[l.  aszemélyes adatok kezelését el8ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kdtelezettség teljesitése céljabdl;
lll.  jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Abban az esetben, ha az adatkezel§ nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlen elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.
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6.4. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, amennyiben az
alabbiak valamelyike teljesdl:

* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

* az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsdnak korlatozasat;

* az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

+  az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.
6.5. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az adatkezel§ jogos érdekén alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejl jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

6.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Amennyiben az érintett ezen joga nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait, az
érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
valamint, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, tovabba jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat, ha:

* azadatkezelés az érintett kifejezett Gnkéntes hozzajaruldsan alapul, vagy olyan szerz6dés
teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés
megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez szlikséges;
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az adatkezelés automatizalt modon torténik.
6.7. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, IDEERTVE A PROFILALKOTAST IS

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdassal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

A fentiek nem alkalmazanddak, amennyiben a dontés:

az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlkséges;

meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezel6 megteszi a megfelel§ intézkedéseket az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6
részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast
nyujtson be.

6.8. HOZZAJARULAS VISSZAVONASAHOZ VALO JOG

Amennyiben a személyes adatok — ideértve a kilonleges adatokat is — kezelése a felhasznald
onkéntes hozzdajaruldsan alapul, a felhasznald az adat@Cintikart.hu e-mail cimre kildott e-mail-
ben tett nyilatkozat Utjan barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat. Ezt
kovet8en az adatkezel6 nem kezeli tovdbb a felhaszndld személyes adatait, azonban a
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elétt megkezdett
adatkezelés jogszer(iségét.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott
30 naptdri napon belll tdjékoztatja az érintettet hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas,
adathordozas, tiltakozds, automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos kérelme esetében hozott
intézkedésekrdl.

6.9. JOGORVOSLATI LEHETOSEG

Amennyiben az érintett nem ért egyet az Adatkezel6 valaszaval vagy intézkedésével, jogorvoslati
lehet&ségek dallnak rendelkezésére. Ezzel kapcsolatos panaszat az aldbbi hatdsagnal nyujthatja
be:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésag (www.naih.hu)
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefonszam: +36 1 391 1400
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Fax: +36 1391 1410
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Amennyiben az érintett személyiségi jogai megsértése okan kivan lépéseket tenni, Ugy azt a
Budapest Kornyéki Torvényszéken, vagy az érintett lakdhelye szerint illetékes torvényszéken
teheti meg. Ezzel kapcsolatos b&vebb informacioval az alabbi webcimen elérhetd weboldal
szolgal:

https://birosag.hu/torvenyszekek

VIl. Egyéb Rendelkezések

7.1. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, IDEERTVE A PROFILALKOTAST IS

A felhasznaldk adatai tekintetében automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast az Adatkezeld
nem alkalmaz.

7.2. EGYEB ADATKEZELESEK

Az esetleges egyéb jellegli, jelen Tajékoztatoban fel nem sorolt, meg nem nevezett
adatkezelésekrdl és ezek részleteirl (az adatkezelés jogalapjardl, céljardl, id6tartamardl és a
kezelt adatok korérél) az adat felvételekor nyujtunk tajékoztatdst. Tajékoztatjuk tovabba a
felhasznaldt, hogy a birdsag, az Ugyész, a nyomozd hatdsadg, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetve
jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tadjékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetve iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az AdatkezelSt, mely térvényi
felhatalmazason alapuld, irdsbeli kérésnek az Adatkezel§ koteles eleget tenni. A hatdsagok
részére —amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
az Adatkezel6 csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasdhoz elengedhetetlendl sziikséges.

7.3. LEHETSEGES VALTOZASOK JELEN TAJEKOZTATOBAN

Jelen Tajékoztatdt az Adatkezel§ barmikor jogosult egyoldalian mdédositani, kiegésziteni vagy
megvaltoztatni erre vald el6zetes figyelmeztetés vagy értesités nélkil. Ennek bekdvetkezte
esetén a frissitett valtozat kozzétételre kerll, ezzel egyidejlleg hatadlyba |ép. Az érdemleges
valtozasokrdl az Adatkezel§ minden esetben megfelel§ utdlagos tajékoztatassal szolgal. Abban
az esetben, ha a felhasznald jelen Tdjékoztatdban bekovetkezett modositasok hatalybalépését
kovetéen weboldalunkat hasznalja vagy szolgaltatasunkat igénybeveszi, Ugy adott felhasznalo a
modositott Adatkezelési Tajékoztatot elfogadja és Gnmagara érvényesnek tekinti, egyéb maodu
beleegyezésére szilkség nincs.

Amennyiben barmilyen kérdése, kételye meriilne fel arra vonatkozdan, hogy melyik tdjékoztatds
alkalmazando, kérjik keressen fel minket az adatkezeles@cintikart.hu e-mail cimen.
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